附件1
青岛市城市轨道交通运营企业主要负责人和安全生产管理人员安全考核大纲

（2023年度）

（一）地方性考核大纲
一、考核目的

贯彻落实《青岛市安全生产条例》等法律法规，提升城市轨道交通运营企业安全生产管理水平，考核城市轨道交通运营企业主要负责人和安全生产管理人员对安全生产管理知识掌握程度与安全生产管理能力。
二、考核对象

城市轨道交通运营企业的主要负责人和安全生产管理人员。
三、考核范围

城市客运安全生产相关法律法规、规章制度和标准规范，城市客运企业安全生产主体责任，城市客运企业安全管理知识，城市轨道交通运营安全生产实务等内容。
四、考核方法

（一）考核方式

采用计算机或纸质试卷闭卷等考核方式，考核时间为90分钟。
（二）考核合格标准

考核试题总分值为100分，考核合格标准为80分及以上。
（三）试卷组卷原则

1.试题类型包括：单项选择题、多项选择题、判断题和案例题，全部为客观题。题型数量及分值见下表。

	题型
	数量（个）
	分值（分）
	合计（分）

	单项选择题
	50
	1
	50

	多项选择题
	10
	2
	20

	判断题
	25
	1
	25

	案例题
	1
	5
	5


2.试卷题目包括公共部分和专业部分，试卷组卷比例见下表。

	    分值

    占比

考核

人员
	公共部分
	专业部分
	合计

	
	城市客运安全生产法律法规、规章制度和标准规范
	城市客运企业安全生产主体责任
	城市客运企业安全管理知识
	各领域安全生产法规政策及标准规范
	各领域安全生产实务
	

	企业主要负责人
	20%
	30%
	20%
	20%
	10%
	100%

	企业安全生产管理人员
	15%
	15%
	10%
	30%
	30%
	100%


3.城市轨道交通运营企业主要负责人和安全生产管理人员报名考核时，应根据企业经营范围及岗位职责选择相应业务领域。试卷题目专业部分从题库中的相应业务领域随机抽取。

五、公共部分考核内容

（一）城市客运安全生产相关法律法规

1.城市客运安全生产相关法律、法规及要求

1.1《青岛市安全生产条例》

熟悉法律适用范围，掌握安全生产政策，掌握安全生产经营单位的安全生产权利、义务和法律责任等。

1.2《青岛市实施<中华人民共和国消防法>若干规定》

熟悉消防安全工作政策，掌握消防工作责任及管理制度，掌握火灾预防要求等。

1.3《青岛市突发事件应对条例》

了解突发事件定义，掌握突发事件应对工作原则，熟悉预防与应急准备、监测与预警、应急处置与事后恢复重建，了解企业法律责任等。

1.4《青岛市气象灾害防御条例》

了解气象灾害监测信息网络和气象灾害信息共享机制相关内容，掌握涉及城市客运的气象灾害应急预案启动后应对处置，了解企业法律责任等。

1.5其他城市客运安全生产相关法律、法规及要求。

2.城市客运安全生产相关规章及要求

2.1《青岛市行业（系统）消防安全监督检查管理办法》（市政府令第238号）

了解行业监督检查职责、监督检查措施、检查处置措施等，掌握责任制考核与奖惩要求。

2.2《青岛市生产安全事故隐患排查治理办法》（市政府令第225号）

掌握生产安全事故隐患定义及分类、排查治理相关规定，以及企业应承担的法律责任。

2.3其他城市客运安全生产相关政府规章、部门规章及要求。

3.城市客运安全生产相关规范性文件及要求

3.1《青岛市生产经营单位从业人员安全生产违章行为监督管理办法》

掌握违章行为清单、违章行为查纠和惩处制度、惩处措施、违章行为监督管理等内容。

3.2《青岛市安全生产举报奖励办法》

掌握安全生产举报受理、核查处理、制作核查报告等内容，了解安全生产举报奖励相关内容。

3.3《青岛市应急救援队伍建设管理办法》

掌握队伍组建与职责、队伍管理、指挥调度、后勤保障等内容相关规定。

3.4其他城市客运安全生产规章、规范性文件及要求。

4.城市客运企业安全生产主体责任

4.1掌握安全生产责任体系和主要内容。

4.2掌握企业应当建立的安全生产管理制度。

4.3掌握企业安全生产管理机构的设置和安全生产管理人员的配备要求。

4.4掌握企业建立健全全员安全生产责任制的相关要求。

4.5掌握企业从业人员、驾驶员的安全培训教育要求。

4.6掌握企业主要负责人和安全生产管理人员的安全职责及相关法律责任。

4.7掌握企业对营运车辆管理的相关要求。

4.8掌握突发事件应急处置预案及应急处置程序。

4.9掌握企业安全生产的目标构成、评价和考核。

4.10熟悉安全生产检查类型、内容、方法和工作程序。

4.11熟悉职业健康安全管理内容和要求。

4.12熟悉城市客运企业安全生产信用管理要求。

4.13熟悉其他涉及企业安全生产主体责任要求。

（三）城市客运企业安全管理知识

5.城市客运安全基础理论

5.1了解海因里希事故因果理论及事故发生机理。

5.2熟悉城市客运安全生产特点。

5.3熟悉驾驶员等生理心理特征对城市客运安全的影响。

5.4了解各类安全设施对城市客运安全的影响。

5.5掌握雨雪冰雾等恶劣天气对城市客运安全的影响。

6.城市客运企业安全风险管控

6.1了解风险管理等概念，熟悉风险管理目标和内容。

6.2掌握城市客运企业安全风险辨识、评估和管控措施。

7.城市客运企业隐患排查治理

7.1熟悉企业隐患排查治理原则，掌握隐患排查与治理的内容和程序。

7.2掌握城市客运企业隐患排查内容。

8.应急处置与救援

8.1熟悉应急救援体系构成和响应程序。

8.2掌握应急预案编制程序、基本内容。

8.3熟悉应急物资储备情况。

8.4熟悉应急预案实施与演练。

8.5掌握极端天气、突发事件应急处置流程与措施。

8.6掌握车辆火灾等常见突发事件应急处置与救援方法。

9.事故报告与分析

9.1熟悉生产安全事故等级划分依据。

9.2熟悉事故调查原则及要求。

9.3掌握事故调查报告内容、要求、报告框架等。

9.4掌握事故处理原则，了解事故报告和处理过程中违反规定应承担的法律责任，掌握事故发生单位主要负责人未依法履行安全生产管理职责导致事故发生的处罚规定等。

六、城市轨道交通运营专业部分考核内容

（一）城市轨道交通运营安全生产法规政策及标准规范

10.城市轨道交通运营安全生产相关行政法规、政策及要求

10.1《青岛市轨道交通条例》

掌握运营管理与服务、保护区和设施管理、安全与应急管理、法律责任等内容。
10.2《青岛市轨道交通运营安全管理办法》（市政府令第266号）

掌握轨道交通经营单位职责、相关影响轨道交通运营安全的禁止行为、法律责任等内容。

10.3《关于保障城市轨道交通安全运行的实施意见》（青政办发〔2020〕4号）

掌握加强运营安全管理、强化公共安全防范、做好运营衔接和安全评估等基本要求。
10.4《青岛市城市轨道交通运营突发事件应急预案》（青政办字〔2020〕59号）

掌握城市轨道交通运营突发事件组织指挥体系、监测预警和信息报告机制，以及应急响应和处置等基本要求。

10.5其他城市轨道交通安全生产相关行政法规、政策及要求。

11.城市轨道交通运营安全生产相关规范性文件及要求

11.1《青岛市轨道交通乘客守则》

熟悉禁止携带进站的物品、相关禁止的扰乱客运秩序和影响运营安全的行为等内容。
12.城市轨道交通运营安全生产相关标准规范及要求

12.1《青岛市轨道交通运营安全疏散规范》

掌握城市轨道交通运营安全疏散的基本要求。

（二）城市轨道交通运营安全生产实务

13.城市轨道交通运营安全生产实务

13.1掌握城市轨道交通运营调度指挥、列车运行控制、行车作业、空车轧道、线网停运机制等行车基本要求。

13.2掌握城市轨道交通运营线路施工作业方案制定与审核、请销点、旁站监督等基本要求。

13.3掌握车站作业、大客流处置及客流疏导、乘客管理、客伤处置等客运组织基本要求。

13.4掌握城市轨道交通保护区划定范围、巡查职责、动态监测、作业管理等基本要求。

13.5掌握城市轨道交通设施监测养护、设备运行维修与更新改造等基本要求。

13.6掌握城市轨道交通从业人员健康检查、心理疏导、不良记录管理等基本要求。

13.7掌握对恶劣天气、地质灾害、公共卫生等外部因素的风险管控、隐患排查治理、监测预警、协同联动、应急处置等基本要求。

13.8熟悉列车脱轨等15类主要运营险性事件应急处置与救援、与外单位协同联动机制等基本要求。

（二）交通运输部考核大纲
城市轨道交通运营部分摘录

一、公共部分考核内容

（一）城市客运安全生产相关法律法规

1.城市客运安全生产相关法律及要求

1.1《中华人民共和国安全生产法》

熟悉法律适用范围，掌握安全生产政策，掌握安全生产经营单位的安全生产权利、义务和法律责任等。

1.2《中华人民共和国刑法》

熟悉交通肇事罪、重大责任事故罪、重大劳动安全事故罪、不报及谎报安全事故罪的犯罪构成要件，掌握《中华人民共和国刑法》及修正案中涉及城市客运领域安全管理的有关规定等。

1.3《中华人民共和国消防法》

熟悉消防安全工作政策，掌握消防工作责任及管理制度，掌握火灾预防要求等。

1.4《中华人民共和国突发事件应对法》

了解突发事件定义，掌握突发事件应对工作原则，熟悉预防与应急准备、应急处置与救援，了解企业法律责任等。

1.5《中华人民共和国反恐怖主义法》

了解恐怖活动组织和人员的认定，掌握涉及城市客运的防范要求及应对处置，熟悉涉及城市客运反恐法律责任等。

1.6《中华人民共和国民法典》

了解民事主体各方的权利和义务，以及发生侵权时应当承担的侵权责任，熟悉城市客运领域合同管理要求，掌握运输合同、租赁合同所规定的权利、义务、法律责任。

1.7《中华人民共和国职业病防治法》

了解职业病定义，熟悉职业病防治工作原则，掌握用人单位的主要职责、职业病预防要求，掌握用人单位法律义务，了解法律责任等。

1.8《中华人民共和国劳动法》

熟悉职业培训和安全防护要求，掌握违反相关规定应承担的法律责任等。

1.9《中华人民共和国治安管理处罚法》

了解扰乱公共秩序、妨害公共安全、侵犯司乘人身及财产权利、妨害社会管理等涉及城市客运的违反治安管理行为的有关规定。

1.10其他城市客运安全生产相关法律及要求。

2.城市客运安全生产相关行政法规、政策及要求

2.1《生产安全事故报告和调查处理条例》

掌握生产安全事故等级划分，掌握生产安全事故报告要求、内容和应对措施，熟悉事故调查处理等。

2.2《生产安全事故应急条例》

掌握生产安全事故应急工作的应急准备、应急救援相关规定，以及企业应承担的法律责任。

2.3《中共中央 国务院关于推进安全生产领域改革发展的意见》

熟悉《中共中央 国务院关于推进安全生产领域改革发展的意见》有关城市客运安全生产相关要求。

2.4其他城市客运安全生产相关行政法规、政策及要求。

3.城市客运安全生产相关部门规章、规范性文件及要求

3.1《生产安全事故应急预案管理办法》

掌握应急预案编制、评审、公布、备案、实施等相关规定，以及企业应承担的法律责任等。

3.2《交通运输突发事件应急管理规定》

掌握交通运输突发事件的应急准备、监测与预警、应急处置、终止与善后等内容相关规定。

3.3《企业安全生产费用提取和使用管理办法》

掌握企业安全生产费用提取标准和使用，熟悉企业安全生产费用使用范围，熟悉安全生产费用的监督管理等。

3.4《机关、团体、企业、事业单位消防安全管理规定》

掌握应当履行的消防安全职责，掌握消防安全管理要求，熟悉防火检查、火灾隐患整改、消防宣传教育培训、灭火和应急疏散演练等。

3.5其他城市客运安全生产规章、规范性文件及要求。

4.城市客运安全生产相关标准规范及要求

4.1《交通运输企业安全生产标准化建设基本规范 第1部分：总体要求》

了解交通运输企业安全生产标准化建设的基本要求和通用要求。

4.2其他城市客运安全生产标准规范及要求。

（二）城市客运企业安全生产主体责任

5.城市客运企业安全生产主体责任

5.1掌握安全生产责任体系和主要内容。

5.2掌握企业应当建立的安全生产管理制度。

5.3掌握企业安全生产管理机构的设置和安全生产管理人员的配备要求。

5.4掌握企业建立健全全员安全生产责任制的相关要求。

5.5掌握企业从业人员、驾驶员的安全培训教育要求。

5.6掌握企业主要负责人和安全生产管理人员的安全职责及相关法律责任。

5.7掌握企业对营运车辆管理的相关要求。

5.8掌握突发事件应急处置预案及应急处置程序。

5.9掌握企业安全生产的目标构成、评价和考核。

5.10熟悉安全生产检查类型、内容、方法和工作程序。

5.11熟悉职业健康安全管理内容和要求。

5.12熟悉城市客运企业安全生产信用管理要求。

5.13熟悉其他涉及企业安全生产主体责任要求。

（三）城市客运企业安全管理知识

6.城市客运安全基础理论

6.1了解海因里希事故因果理论及事故发生机理。

6.2熟悉城市客运安全生产特点。

6.3熟悉驾驶员等生理心理特征对城市客运安全的影响。

6.4了解各类安全设施对城市客运安全的影响。

6.5掌握雨雪冰雾等恶劣天气对城市客运安全的影响。

7.城市客运企业安全风险管控

7.1了解风险管理等概念，熟悉风险管理目标和内容。

7.2掌握城市客运企业安全风险辨识、评估和管控措施。

8.城市客运企业隐患排查治理

8.1熟悉企业隐患排查治理原则，掌握隐患排查与治理的内容和程序。

8.2掌握城市客运企业隐患排查内容。

9.应急处置与救援

9.1熟悉应急救援体系构成和响应程序。

9.2掌握应急预案编制程序、基本内容。

9.3熟悉应急物资储备情况。

9.4熟悉应急预案实施与演练。

9.5掌握极端天气、突发事件应急处置流程与措施。

9.6掌握车辆火灾等常见突发事件应急处置与救援方法。

10.事故报告与分析

10.1熟悉生产安全事故等级划分依据。

10.2熟悉事故调查原则及要求。

10.3掌握事故调查报告内容、要求、报告框架等。

10.4掌握事故处理原则，了解事故报告和处理过程中违反规定应承担的法律责任，掌握事故发生单位主要负责人未依法履行安全生产管理职责导致事故发生的处罚规定等。

二、专业部分考核内容

（一）城市轨道交通安全生产法规政策及标准规范

11.城市轨道交通安全生产相关行政法规、政策及要求

11.1《国务院办公厅关于保障城市轨道交通安全运行的意见》

掌握城市轨道交通前期规划建设阶段运营安全风险防控要求、运营安全管理、公共安全防范、应急处置等基本要求。

11.2《国家城市轨道交通运营突发事件应急预案》

掌握城市轨道交通运营突发事件组织指挥体系、监测预警和信息报告机制，以及应急响应和处置等基本要求。

11.3其他城市轨道交通安全生产相关行政法规、政策及要求。

12.城市轨道交通安全生产相关部门规章、规范性文件及要求

12.1《城市轨道交通运营管理规定》

熟悉城市轨道交通运营管理制度要求，掌握运营基础要求、安全支持保障、应急处置、保护区管理、信息安全管理、安全生产经费投入等基本要求。

12.2《城市轨道交通运营安全风险分级管控和隐患排查治理管理办法》

熟悉城市轨道交通运营各业务板块主要风险点、风险描述、管控措施，熟悉企业风险数据库管理要求、风险等级划分办法和管理要求。掌握城市轨道交通隐患分级、隐患排查频率要求、隐患排查手册等内容，熟悉城市轨道交通运营企业重大隐患治理基本要求。

12.3《城市轨道交通行车组织管理办法》

熟悉城市轨道交通正常行车、非正常行车和施工行车等作业的基本要求。

12.4《城市轨道交通客运组织与服务管理办法》

熟悉城市轨道交通客运组织、客运服务的基础要求，以及乘客行为规范要求。

12.5《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》

掌握城市轨道交通设施设备运行监测、维护、更新改造相关要求，熟悉设施设备对城市轨道交通运营安全的影响。

12.6《城市轨道交通运营突发事件应急演练管理办法》

熟悉城市轨道交通运营突发事件应急演练的内容、方式、频率要求和评估机制等。

12.7《城市轨道交通运营险性事件信息报告与分析管理办法》

掌握城市轨道交通险性事件定义、信息报告时限、流程、内容等相关要求，熟悉险性事件技术分析内容、要求和报告编制基本要求等。

12.8《城市轨道交通初期运营前安全评估管理暂行办法》

掌握城市轨道交通初期运营前安全评估的基本流程，熟悉评估的前提条件和实施要求等。

12.9《城市轨道交通正式运营前和运营期间安全评估管理暂行办法》

熟悉城市轨道交通正式运营前和运营期间安全评估的评估条件和实施要求等。

12.10其他城市轨道交通安全生产规章、规范性文件及要求。

13.城市轨道交通安全生产相关标准规范及要求

13.1《城市轨道交通初期运营前安全评估技术规范 第1部分：地铁和轻轨》

掌握城市轨道交通初期运营前安全评估的基本要求。

13.2《城市轨道交通正式运营前安全评估规范 第1部分：地铁和轻轨》

掌握城市轨道交通正式运营前安全评估的基本要求。

13.3《城市轨道交通运营期间安全评估规范》

掌握城市轨道交通运营期间安全评估的基本要求。

13.4《城市轨道交通信号系统运营技术规范（试行）》

掌握城市轨道交通信号系统总体以及各子系统技术要求。

13.5《城市轨道交通自动售检票系统运营技术规范（试行）》

掌握城市轨道交通自动售检票系统网络安全、应用软件安全、数据安全等基本要求。

13.6《城市轨道交通运营应急能力建设基本要求》

了解城市轨道交通运营应急处置机构、应急预案、应急救援队伍、应急物资和演练等基本要求。

13.7《交通运输企业安全生产标准化建设基本规范 第15部分：城市轨道交通运营企业》

了解城市轨道交通运营企业安全生产标准化建设的基本要求。

13.8其他城市轨道交通安全生产主要技术标准与工作规范。

（二）城市轨道交通安全生产实务

14.城市轨道交通安全生产实务

14.1掌握城市轨道交通运营调度指挥、列车运行控制、行车作业、空车轧道、线网停运机制等行车基本要求。

14.2掌握城市轨道交通运营线路施工作业方案制定与审核、请销点、旁站监督等基本要求。

14.3掌握车站作业、大客流处置及客流疏导、乘客管理、客伤处置等客运组织基本要求。

14.4掌握城市轨道交通保护区划定范围、巡查职责、动态监测、作业管理等基本要求。

14.5掌握城市轨道交通设施监测养护、设备运行维修与更新改造等基本要求。

14.6掌握城市轨道交通从业人员健康检查、心理疏导、不良记录管理等基本要求。

14.7掌握对恶劣天气、地质灾害、公共卫生等外部因素的风险管控、隐患排查治理、监测预警、协同联动、应急处置等基本要求。

14.8熟悉列车脱轨等15类主要运营险性事件应急处置与救援、与外单位协同联动机制等基本要求。

